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คู่มือสําหรบัประชาชน: การขอใช้ถังขยะ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: องค์การบริหารส่วนตําบลสร้อยฟ้า   
 กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน: การขอใช้ถังขยะ 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: กองช่าง องค์การบรหิารส่วนตาํบลสร้อยฟ้า  
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิน่ (กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จ

ในหน่วยเดียว)  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ: การบริการ   
5. กฎหมายที่ใหอํ้านาจการอนญุาต หรือทีเ่กีย่วข้อง: พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย

ของบ้านเมือง พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2560 
6. ระดบัผลกระทบ: บริการที่มคีวามสําคัญด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม  
7. พืน้ที่ใหบ้รกิาร: ท้องถิ่น  
8. ข้อมูลสถิต ิ
 จํานวนเฉลี่ยตอ่เดือน 3  
 จํานวนคําขอที่มากทีส่ดุ 5  
 จํานวนคําขอทีน่้อยทีส่ดุ 1  
8. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การขอใช้ถังขยะ 
9. ช่องทางการใหบ้รกิาร  

สถานทีใ่หบ้รกิาร  ทีท่ําการองค์การบริหารส่วนตําบลสร้อยฟ้า  
     ระยะเวลาเปดิใหบ้รกิาร เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกําหนด) 
                                  ต้ังแต่เวลา 08:30 - 16:30 น.  

 
10.  หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นคาํขอ และในการพจิารณาอนญุาต 
  มีบ้านเลขที่อยู่ในเขตตําบลสร้อยฟ้า อําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี  
 
11. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รบัผดิชอบ 

ระยะเวลาดําเนินการรวม  3  วัน 
 

12. งานบริการนี้ผา่นการดาํเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏบิตัริาชการมาแล้ว  
 ยังไม่ผ่านการดําเนินการลดขั้นตอน 
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13. รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการย่ืนคาํขอ 
 

ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จํานวนเอกสาร 
ฉบบัจริง 

จํานวนเอกสาร 
สําเนา 

หน่วยนบั
เอกสาร  หมายเหต ุ

1) 
บัตรประจําตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ (กรณีบุคคล
ธรรมดา) 

2) ทะเบียนบ้าน - 0 1 ฉบับ (กรณีบ้านเช่า  
ให้ใช้สํานาทะเบียน
ของผู้ให้เช่า) 

 
 

14. ค่าธรรมเนียม 
1) ค่าธรรมเนียมการเกบ็ขยะมูลฝอย เดือนละ 20 บาท 

หมายเหตุ - 
 
15. ช่องทางการรอ้งเรียน 
1) ช่องทางการรอ้งเรียน   องค์การบริหารส่วนตําบลสร้อยฟ้า       หมายเลข  032-233535  
2) ช่องทางการรอ้งเรียนจังหวัดอ่ืนๆร้องเรียนต่อผู้ว่าราชการจังหวัด 

หมายเหตุ(ผ่านศูนย์ดํารงธรรมจังหวัดทุกจังหวัด) 
3) ช่องทางการรอ้งเรียนศูนย์บริการประชาชนสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี

หมายเหตุ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณโุลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
16. ตัวอย่างแบบฟอร์ม  

(แนบทา้ย) 
 

17. หมายเหต ุ
- 
 

วันทีพ่ิมพ ์ 03/01/2566 
สถานะ - 
จัดทาํโดย องค์การบริหารส่วนตําบลสร้อยฟ้า  
อนุมัติโดย - 
เผยแพร่โดย - 
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